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MOTI4U – Upgrade tecnologico 
 

  

 
 

 

All’attenzione di: DCPs 

Priorità ALTA  

Argomento:  MOTI4U – Upgrade tecnologico 

 

 

Gentile Cliente, 

siamo lieti di informarla che nel continuo sforzo di erogare i nostri servizi mediante le tecnologie più 
avanzate e nel rispetto di elevati standard di sicurezza procederemo alla migrazione tecnologica 
della piattaforma MOTI4U alla versione 2016 di Windows. 

L’upgrade infrastrutturale riguarderà tutti i servizi accessibili dalla piattaforma suddetta (MT-X, X-
TRM on line, CLIMP e X-COM Web): non saranno effettuate modifiche funzionali ma  puramente 
tecnologiche/infrastrutturali. 

La pianificazione attuale prevede un periodo di collaudo in ambiente di test esterno TE nel mese di 
novembre con l’obiettivo di portare la nuova architettura in produzione a metà dicembre 2018. Le 
linee guida per i test, comprensive di maggiori dettagli sulle funzionalità da sottoporre a verifica, 
saranno pubblicate al più presto. 

Si riporta di seguito la matrice di compatibilità del software di cui si dovrà disporre per continuare ad 
utilizzare i Servizi offerti tramite la piattaforma MOTI4U. 
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Matrice di compatibilità 

 

Browser supportati dalla nuova piattaforma: 

  

Client OS Browser supportati 

Windows Internet Explorer 11 (non Enterprise Mode) 
Edge 
Firefox 
Chrome 

Non-Windows Firefox 
Chrome 
Safari 

 

Nota bene: Internet Explorer 10 (e precedenti versioni) non sono più supportati. 
 
 

Versioni Microsoft Office supportati dalla nuova piattaforma: 

  

Versione Office Applicativi supportati 

Office 95 Word, MS Project, and Excel 95 

Office 97 Word, Excel, MS Project, and PowerPoint 97 

Office 2000 Word, Excel, MS Project, and PowerPoint 2000 

Office 2003 Word, Excel, MS Project, and PowerPoint 2003 

Office 2007 Word, Excel, MS Project, and PowerPoint 2007 

Office 2010 Word, Excel, and PowerPoint 2010 

Office 2013 Word, Excel, Visio, and PowerPoint 2013 

Office 2016 Word, Excel, Visio, and PowerPoint 2016 

 
Per ogni richiesta di supporto si prega di fare riferimento ai seguenti indirizzi: 
 

 

pt.client@lseg.com 
 
 

mailto:pt.client@lseg.com

